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IVADAS

VieSoji jstaiga Lietuvos energetikos agentiira (toliau — Agentiira), vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos energetikos ministro 2017 m. rugpjiic¢io 25 d. jsakymo Nr. 1-221 ,,.D¢l Energijos
vartotojy Svietimo ir konsultavimo susitarimy sudarymo tvarkos apraSo patvirtinimo* 2 punktu,
kuriuo Agentiirai pavesta vykdyti jgaliotosios jstaigos funkcijas ir vykdyti energijos tiekimo
imoniy (toliau — tiekéjai) teikiamy ataskaity analize, duomeny kaupima ir sisteminimg bei
apibendrinima, ir vykdydama vieSosios jstaigos Lietuvos energetikos agentiiros 2021 mety veiklos
plano, patvirtinto Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2021 m. balandzio 02 d. jsakymu Nr.
1-60 ,,.Dél vieSosios jstaigos Lietuvos energetikos agentiiros 2021 mety veiklos plano
patvirtinimo®, 2.4.3 priemong ,,Galutiniy energijos vartotojy Svietimo ir konsultavimo priemoneés
administravimas®, parengé pazyma apie galutinés energijos vartotojy Svietimo ir konsultavimo
susitarimy priemoniy (toliau — priemonés) jgyvendinimg 2020 metais (toliau — Pazyma).
Pazymoje pateikiama apibendrinta informacija apie galutinés energijos vartotojy Svietimo ir
konsultavimo susitarimy (toliau — susitarimai), sudaryty tarp Lietuvos Respublikos energetikos
ministerijos (toliau — Energetikos ministerija) ir tiekéjy energijos vartojimo efektyvumo didinimo
klausimais jgyvendinima 2020 metais bei dokumenty tikrinimo (toliau — tikrinimas) rezultatus.

Pagrindiniai tikrinimo metu naudoti informacijos Saltiniai buvo susitarimai, tiekéjy
Energetikos ministerijai pateiktos metinés ataskaitos ir i8S tiekéjy, jiems atsakant j Agentiiros 2021
m. kovo 08 d. rastg Nr. SD-87 ,,D¢l 2020 metais vykdyto Svietimo ir konsultavimo priemoniy
jgyvendinimo dokumenty patikrinimo®, gauta medziaga.

Principiné susitarimy jgyvendinimo ir kontrolés schema pateikta 1 paveiksle.
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1 pav. Susitarimy jgyvendinimo ir kontrolés schema

Tikrinimas atliktas vadovaujantis Energijos vartotojy Svietimo ir konsultavimo susitarimy
sudarymo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2017 m.
rugpjucio 25 d. jsakymu Nr. 1-221 ,,Dél Energijos vartotojy Svietimo ir konsultavimo susitarimy
sudarymo tvarkos apraso patvirtinimo* (toliau — ApraSas), kurio 18 punkte numatyta, kad
Agentiira atlieka ne maziau kaip 20 procenty priemoniy jgyvendinimo dokumenty patikrinimy.
Buvo patikrinti 45 1§ 64 energijos tiekéjy (70,31 proc.) 2020 m. jgyvendinty priemoniy
dokumentai. Tiekéjy metinése ataskaitose deklaruoti energijos sutaupymai 2020 m. — 270,264
GWh. Po patikrinimo pripaZzinti tinkamais 191,909 GWh. Apibendrinti tikrinimo rezultatai pateikti
Pazymos Priedas.



Priemonéms, kuriy jgyvendinimg pagrindziantys dokumentai nebuvo tikrinami, buvo
pripazinti tinkamais tiekéjy deklaruoti energijos sutaupymai.

TIEKEJU ENERGIJOS SUTAUPYMU APIBENDRINIMAS:

TIEKEJU 1 PROC. ENERGIJOS SUTAUPYMU TIKSLO SIEKIMO PAZANGA

Energijos sutaupymai kasmet turi biiti ne maZesni nei 1 proc. tiekéjo patiektos energijos
kiekio galutinés energijos vartotojams. Susitarimo jgyvendinimo tikslais Pazymoje energijos
sutaupymai apskaiciuoti nuo tiekéjo bendro 2020 metais patiekto galutinés energijos vartotojams
energijos kiekio. Nustatyta, kad 2020 metais tiekéjams jgyvendinus priemones pripazinti
tinkamais energijos sutaupymai tik 25-iy tiekéjy siekia 1 proc. jy patiektos energijos kiekio
galutinés energijos vartotojams:

AB Akmenés cementas;
UAB ,,BirsStono Siluma‘®;
UAB ,,Utenos Silumos tinklai®;
UAB Ignitis gamyba,;
AB ,Lifosa“;
UAB ,,Raseiniy Silumos tinklai‘;
UAB ,,Elektrum Lietuva®;
AB ,, Achema*® ;
. UAB ,,Traky energija“;
10. UAB ,,Lazdijy Siluma*;
11. UAB ,,Plungés Silumos tinklai®;
12. AB ,.Siauliy energija“;
13. UAB ,,Varénos Siluma“;
14. UAB ,,Akmenés energija“;
15. AB ,,Jonavos Silumos tinklai‘;
16. AB ,,Klaipédos energija“;
17. Vakary techniné tarnyba;
18. UAB Imlitex;
19. UAB ,,Ukmergés Siluma“;
20. UAB Ignitis;
21. AB ,,Kauno energija‘;
22. AB Inter Rao Lietuva;
23. UAB ,Litesko®;
24. UAB ,,Fortum Svencioniy energija®;
25. AB ,,Energijos skirstymo operatorius®.
3 tiek¢jai, nepateiké tikrinimui priemoniy jgyvendinimo 2020 metais dokumenty:
1. ABA Josvainiai;
2. UAB Inregnum;
3. UAB ,Nemencinés komunalininkas®.
3 tiek¢jai uz 2020 metus nepateiké nei metiniy ataskaity, nei priemoniy jgyvendinimo
dokumenty tikrinimui:
1. UAB ,Ignalinos Silumos tinklai‘;
2. UAB,Jet Gas*;
3. UAB Enerty.

Dazniausiai tiekéjy energijos kiekio sutaupymai pasiekti jgyvendinus priemones
LInformacijos skelbimas interneto svetain¢je” bei ,,Informacijos skelbimas spaudoje ar
spaudiniuose®. Jgyvendinant $io tipo priemones vartotojy Svietimo ir konsultavimo susitarimus
pasirase¢ tiekéjai sudaro salygas visiems vartotojams susipazinti su aktualia teikiama informacija.
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2020 metais jgyvendinat Sias priemones dazniausiai teikta bendroji informacija, buitiniai energijos
taupymo patarimai, kurie populiariai apraSyti, todel lengvai suprantami galutinés energijos
vartotojams.

Didesnis potencialas taupyti energija yra jgyvendinant priemong ,,Konsultacijos atvykus pas
vartotoja*, kurios jgyvendinimo metu atlieckama vartotojo energetinio objekto apziiira, jo trukumy
identifikavimas bei rekomendacijy energijos efektyvumo didinimo klausimais teikimas. Daug
tiekéjy susitarimuose planavo §ig priemong, taciau jos jgyvendinimg ribojo laiko, finansiniai,
zmogiskieji iStekliai, del ko tiekéjo darbuotojams tiesiogiai pavyko aplankyti tik dalj savo
vartotojy. Dalis tiekéjy, turinCiy keliolika ar keliasdeSimt vartotojy, daZzniausiai pramongs,

......

pasiekima.

PAGRINDINES TIEKEJU DAROMOS KLAIDOS PAGRINDZIANT
PRIEMONIU IGYVENDINIMA

Tikrinant tiekeéjy pateiktus galutinés energijos vartotojy Svietimo ir konsultavimo priemoniy
1gyvendinimg 2020 metais pagrindzianc¢ius dokumentus pastebéta, kad kasmet kartojasi problema
Silumos energijos tiekimo ir vartojimo sektoriuje. Igyvendinant priemones — Sildymo sistemy ir
Silumos punkty efektyvaus eksploatavimo mokymai, tiekéjai ar jy atstovai konsultavo /vedé
administratoriams, administruojan¢ioms jmonéms, kurie néra galutinés energijos vartotojai.
Susitarimy sudarymo tikslas yra Sviesti ir konsultuoti galutinés energijos vartotojus apie energija
taupancias priemones ir sprendimus, kurie kei¢ia galutinés energijos vartotojy elgseng ir jprocius
didinant energijos vartojimo efektyvuma. Mokymy priemoné gali biiti pripazinta tinkamai
energijos vartotojai arba jy atstovai. Sutaupytos energijos kiekis tokiu atveju gali biti
apskaiCiuojamas pagal mokymuose dalyvavusiems galutinés energijos vartotojams parduota
energijos kiekj. Tiekéjams, kurie mokymus vedé pastaty savininkams, daugiabuciy namy
savininky bendrijy (toliau — bendrijos) atstovams, jstaigy atstovams, energijos sutaupymai
pripazinti pagristais ir tinkamais. Tais atvejais, kai tuose paciuose Sildymo sistemy ar Silumos
punkty efektyvaus eksploatavimo mokymuose dalyvavo tiek uz Sildymo sistemy, Silumos punkty
priezilirg atsakingi asmenys, tiek pastaty savininkai, bendrijy atstovai, o tiekéjas pateikiamuose
dokumentuose tikrinimui nenurodé mokymy dalyvio statuso (pastato savininkas, ar tik Sildymo ir
galimybés apskaiCiuoti priemonés energijos sutaupymy. Si situacija pasitaiké ir vertinant kito tipo,
nei mokymai, priemones. Buvo tiekéjy, kurie nepateiké mokymy programos ir detalios mokymy
medziagos Agenttiros specialistams tikrinimui.

Pasitaikeé tiekéjy, kurie vykdydami priemon¢ ,Informacijos skelbimas spaudoje ar
spaudiniuose” (popieriniu formatu) pateiké vartotojui nuorodas j internetinj puslapj, bet nieko
daugiau neapra$¢ apie energijos taupymo galimybes. Spaudinyje pateiktos nuorodos j internetinj
puslapj néra tapatu aktualiems taupymo patarimams vartotojams.

Daznai tiekéjams nepavyko pagristi priemonés ,,Konsultacijos elektroniniu pastu, tiesiogiai
internetu ar telefonu gavus vartotojo praSyma“ jgyvendinimo, triiksta ir iSsamesnio konsultacijy
apraSymo, konsultuoti vartotojai neregistruojami, nenurodomi jy kontaktiniai duomenys. Keli
tiek¢jai nurodé, kad vartotojai (savo iniciatyva) konsultacijy, energijos vartojimo efektyvumo
klausimais, prasSymais ] juos nesikreip¢, todel nepavyko jgyvendinti priemonés. Situacija tokia,
kad nuo tiekéjo tiesiogiai nepriklauso priemonés ,,Konsultacijos elektroniniu pastu, tiesiogiai
internetu ar telefonu gavus vartotojo prasyma® jgyvendinimas — jei néra vartotojo iniciatyvos
tiek¢jas negali jgyvendinti priemonés. Tiekéjai negali pagristi telefoniniy konsultacijy
igyvendinimo fakto, nors sulaukia j juos besikreipianciy vartotojy su prasymais konsultuoti.

,Konsultacijos atvykus pas vartotoja* praSoma tiekéjy sudaryti salygas vartotojams
konsultavimo faktg patvirtinti paraSu, kadangi tiekéjai pateikia tik konsultuoty vartotojy sarasus,



kurie nepatvirtina konsultacijos jvykimo fakto.

Dalies tiekéjy priemonés ,,Palyginamosios analizés (suvartojimo) vartotojy grupé€je kartu su
energijos taupymo patarimais teikimas spaudinyje” jgyvendinimas yra nepakankamai
informatyvus vartotojui, analizé neiSsami ir be paaiSkinimy, truksta konkrec¢iy energijos taupymo
patarimy. Palyginamaja analiz¢ rekomenduojama pateikti vartotojams tokios formos, kuri
patraukty vartotojo démesj ir biity aiskiai suprantama. Sios priemonés prasmé yra suteikti
informacijg vartotojui, kad jis zinoty kodé¢l ir kokiy priemoniy reikia imtis, kad energijos
vartojimas biity efektyvesnis ir naudingas energijos taupymo atzvilgiu. Galutinés energijos
vartotojui néra suprantama lentelés/diagramos be paaiSkinimo pateikta informacija. Svarbu
aprasyti ir jvardinti faktoriy kuris keisty vartotojy elgseng ir signalizuoty kvietima veikti.

Dazna situacija, kai tiekéjai priemonés jgyvendinimo metin¢je ataskaitoje pateikia vieng
vartotojy tikslinés grupés dydi ir jos metin] energijos suvartojimg, taciau pagrindzianciuose
dokumentuose pateikiamas kitas vartotojy tikslinés grupés dydis, o pasikeitusio Sios grupés
energijos suvartojimo nepateikiama, ir Agentiiros specialistai neturi galimybés apskaiCiuoti
energijos sutaupymo, nors priemoné jgyvendinta ir galéty biiti pripazinta tinkama.

Tiekéjui deklaruojant vartotojy tikslinés grupés dydj, pasitaike atvejy, kai vartotojy tikslinés
grupés dydis virsijo tiekéjo bendrg vartotojy skaiciy ir vartotojy tikslinés grupés vidutinis metinis
energijos suvartojimas buvo deklaruojamas didesnis uz tiekéjo bendrg patiekta vartotojams
energijos kiekj per kalendorinius metus.

Vertinant tiekéjy pateiktus priemoniy jgyvendinimo dokumentus pasitaiké atvejis, kai keli
tiekéjai atsiskaito uz tg patj energijos kiekj, patiekta galutinés energijos vartotojui. Su Energetikos
ministerija susitarimg yra sudariusi ,,Ignitis gamyba®, AB, kuri 2020 metais konsultavo vartotojus
elektros ir Silumos taupymo klausimais. ,,Ignitis gamyba®, AB, kaip nepriklausomas Silumos
gamintojas, parduoda Silumg UAB ,,Elektrény komunaliniam tikiui®, kuris tg patj Silumos kiekj
patiekia savo vartotojams. UAB ,,Elektrény komunalinis tikis* taip pat yra sudares susitarimg su
Energetikos ministerija. Abu tiekéjai atsiskaito Energetikos ministerijai uz ta patj Silumos
energijos kiekj, kadangi abu sudarg susitarimus su Energetikos ministerija.

Tiekéjas UAB Enefit vykdé kampanija "GoGreen", kurios metu socialiniuose tinkluose
skatino gyventojus biiti atsakingais elektros vartotojais, dalinosi patarimais, kaip sutaupyti elektros
energijos. Taip pat kartu su jtakos formuotojy pagalba kvieté prie akcijos prisijungti ir kitus,
parodyti savo pavyzdzius, kaip jie taupo elektros energijg. Tiekéjas Sig priemong deklaravo kaip
»Projekty vieSinimo renginys®, taciau informacijos skelbimas socialiniuose tinkluose negali biiti
traktuojamas vieSinimo renginiu. Priemonés jgyvendinimas ir energijos sutaupymas gali biiti
pripazjstamas tinkamu tik tuo atveju, jei §iai Svietimo konsultavimo priemonei tiekéjo pasirinktas
energijos sutaupymo koeficientas biity suderintas su Energetikos ministerija.

TIEKEJU PRIEMONIU IGYVENDINIMO VERTINIMO ASPEKTAI

Daugeliu atvejy tiems patiems vartotojams buvo taikoma daugiau nei viena priemong, todél
Agentiiros specialistai tikrino, ar galutinés energijos vartotojui nebuvo pateikta ta pati informacija
skirtingomis priemonémis. Tiekéjui pateikus vartotojams vienoda informacijg skirtingomis
priemonémis, energijos sutaupymai pripazinti tinkamais vienos i§ priemoniy (turin¢ios didesnj
taupymo potencialg).

Vertinant 2020 metais jgyvendintas priemones, buvo atsizvelgiama ne tik j priemones
numatytas susitarimuose, bet ir tiekéjy jgyvendintas papildomas priemones. 17 tiekéjy jgyvendino
papildomas, kitas pasirinktas priemones, nenumatytas susitarimuose su Energetikos ministerija,
taip sudarydami sglygas energijos taupymo id¢joms pasklisti. Kai papildomos priemonés buvo
tinkamai pagristos dokumentais, jomis pasiekti energijos sutaupymai pripazinti tinkamais ir
iskaiciuoti j 1 proc. sutaupymo tikslo siekima.



ENERGIJOS SUTAUPYMU REZULTATAI

Nustatyta, kad 2020 m. susitarimuose su 64 tiekéjais pripazinti tinkamais energijos
sutaupymai siekia 191,909 GWh, tuo tarpu tiekéjy metinése ataskaitose deklaruoti energijos
sutaupymai 270,264 GWh. Atotriikis tarp deklaruoty ir pripaZinty tinkamais energijos sutaupymy
yra 29 proc.

25 tiekéjai sutaupé 1 proc. tiekejo patiektos energijos kiekio galutinés energijos vartotojams.

2020 m. deklaruoty ir pripazinty energijos sutaupymy diagrama atvaizduota 2 paveiksle.
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2019 m. susitarimuose su 69 tiekéjais tinkamais pripazinti energijos sutaupymai siekia
149,86 GWh. 22 tiekéjai sutaupé 1 proc. patiekto energijos kiekio galutinés energijos vartotojams.

2018 m. susitarimuose su 64 tiekéjais tinkamais pripazinti energijos sutaupymai siekia
201,05 GWh. 12 tiekejy sutaupé 1 proc. patiekto energijos kiekio galutinés energijos vartotojams.

2017 m. susitarimuose su 48 tiekéjais tinkamais pripazinti energijos sutaupymai siekia
41,86 GWh. 5 tiekéjai sutaupé 1 proc. patiekto energijos kiekio galutinés energijos vartotojams.



Priedas. GALUTINES ENERGIJOS VARTOTOJU SVIETIMO IR KONSULTAVIMO SUSITARIMU
PRIEMONIU IGYVENDINIMO 2020 METAIS SUVESTINIAI REZULTATAI

Tiekéjo patiektas 1 pro¢. nuo Tn}kasr'lal.s Tiekéjo
Eil. e . . energijos kiekis. tle.kejo prlpaz'l.ntl pasiektas
NF. Tiekéjo pavadinimas vartotojams pa.t.lekto.s . energijos . sutaupymo
2020 m., GWh energijos kiekio sutaupymai procentas, %
2020 m., GWh | 2020 m., GWh i
1 AB Akmenés cementas 13,08 0,131 0,131 1,00
2 | UAB,,Birstono Siluma“ 17,96 0,180 0,180 1,00
3 UAB ,,Utenos $ilumos tinklai® 115,61 1,156 1,156 1,00
4 | UAB Ignitis gamyba 101,03 1,010 1,010 1,00
5 | AB,Lifosa“ 0,62 0,006 0,006 1,00
6 | UAB ,Raseiniy Silumos tinklai* 32,38 0,324 0,324 1,00
7 | UAB ,Elektrum Lietuva“ 1225,00 12,250 12,250 1,00
8 | AB,,Achema*“ 11,60 0,116 0,116 1,00
9 | UAB ,,Traky energija“ 30,08 0,301 0,301 1,00
10 | UAB ,,Lazdijy Siluma*“ 11,57 0,116 0,116 1,00
11 | UAB ,,Plungés Silumos tinklai‘ 44,68 0,447 0,447 1,00
12 | AB,Siauliy energija“ 347,77 3,478 3,478 1,00
13 | UAB,,Varénos Siluma“ 36,48 0,365 0,365 1,00
14 | UAB ,,Akmenés energija“ 38,36 0,384 0,384 1,00
15 | AB ,,Jonavos Silumos tinklai* 102,27 1,023 1,023 1,00
16 | AB ,Klaipédos energija“ 667,79 6,678 6,678 1,00
17 | Vakary techniné tarnyba 18,47 0,185 0,185 1,00
18 | UAB Imlitex 480,51 4,805 4,805 1,00
19 | UAB ,,Ukmergés Siluma“ 54,85 0,549 0,549 1,00
20 | UAB Ignitis 10611,08 106,111 106,111 1,00
21 | AB ,,Kauno energija“ 1087,84 10,878 10,878 1,00
22 | AB Inter Rao Lietuva 835,40 8,354 8,354 1,00
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1 proc. nuo

Tinkamais

Tiekéjo patiektas 1 as o o o Tiekéjo
Eil. e . . energijos kiekis. tle.kejo prlpaz'l.ntl pasiektas
NF. Tiekéjo pavadinimas vartotojams pa.t.lekto.s . energijos . sutaupymo
2020 m., GWh energijos kiekio sutaupymai procentas, %
2020 m., GWh | 2020 m., GWh

23 | UAB, Litesko* 280,98 2,810 2,810 1,00
24 | UAB ,,Fortum gvenéioniq energija“ 26,43 0,264 0,264 1,00
25 | AB ,.Energijos skirstymo operatorius® 425,93 4,259 4,259 1,00
26 | Balterma ir Ko 13,93 0,139 0,134 0,96
27 | UAB ,,Tauragés Silumos tinklai* 50,53 0,505 0,480 0,95
28 | UAB ,,Moléty Siluma‘“ 17,08 0,171 0,159 0,93
29 | UAB ,Elektrény komunalinis tikis* 60,62 0,606 0,491 0,81
30 | UAB ,,Skuodo Siluma‘“ 11,51 0,115 0,088 0,76
31 | UAB ,,Mazeikiy Silumos tinklai* 112,00 1,120 0,832 0,74
32 | VI, Visagino energija“ 174,00 1,740 1,275 0,73
33 | AB ,,Panevézio energija“ 508,00 5,080 3,329 0,66
34 | AS Latvijas gaze 7,22 0,072 0,047 0,65
35 | UAB ,,Fortum Joniskio energija‘“ 15,91 0,159 0,098 0,62
36 | UAB ,Enefit” 1265,00 12,650 7,794 0,62
37 | UAB,,Silutés §ilumos tinklai* 61,05 0,610 0,364 0,60
38 | UAB "Intergas" 3,68 0,037 0,018 0,50
39 | UAB ,Kretingos $ilumos tinklai* 33,17 0,332 0,149 0,45
40 | UAB ,Radviliskio $iluma* 45,19 0,452 0,203 0,45
41 | UAB ,,éaléininkq Silumos tinklai‘ 15,64 0,156 0,070 0,45
42 | UAB ,,Alytaus Silumos tinklai* 173,22 1,732 0,692 0,40
43 | AB,,Vilniaus $ilumos tinklai‘ 2306,20 23,062 8,890 0,39
44 | UAB . Sirvinty iluma® 27,01 0,270 0,089 0,33
45 | UAB ,Kaisiadoriy $iluma“ 29,97 0,300 0,095 0,32
46 | UAB ,,Nemézio komunalininkas* 31,20 0,312 0,081 0,26
47 | AB ,,Prieny Silumos tinklai* 19,50 0,195 0,049 0,25
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1 proc. nuo

Tinkamais

Tiekéjo patiektas 1 as o o o Tiekéjo
Eil. e . . energijos kiekis. tle.kejo prlpaz'l.ntl pasiektas
NF. Tiekéjo pavadinimas vartotojams pa.t.lekto.s . energijos . sutaupymo
2020 m., GWh energijos kiekio sutaupymai procentas, %
2020 m., GWh | 2020 m., GWh

48 | UAB ,,Anyksciy Siluma“ 29,31 0,293 0,073 0,25
49 | UAB ,,Kazly Rudos Silumos tinklai 12,88 0,129 0,032 0,25
50 | UAB , Fortum Heat Lietuva“ 8,30 0,083 0,021 0,25
51 | PravieniSkiy pataisos namai - atviroji kolonija 13,13 0,131 0,033 0,25
52 | UAB ,,Pakruojo Siluma* 13,50 0,135 0,030 0,22
53 | UAB ,,éakiq $ilumos tinklai* 16,70 0,167 0,031 0,19
54 | V§],,VelZzio komunalinis tikis* 13,06 0,130 0,022 0,17
55 | UAB ,,Palangos Silumos tinklai* 50,42 0,504 0,060 0,12
56 | UAB , Nemencinés komunalininkas® 21,57 0,216 0,000 0,00
57 | UAB,.Silalés silumos tinklai* 23,96 0,239 0,000 0,00
58 | ABA Josvainiai 26,30 0,263 0,000 0,00
59 | UAB Inregnum 11,73 0,117 0,000 0,00
60 | UAB Ignalinos $ilumos tinklai

61 | UAB "Fortis Energy" Nevykde veiklos

62 | UAB ,,Green genius® Nevykdé veiklos

63 | UAB ,Jet Gas*

64 | UAB Enerty

I§ viso: 21 840,26 218,402 191,909




